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Empowerment

Introduce per la prima volta il termine
empowerment in un documento
programmatorio nazionale

Afferma che la partecipazione ed Il
coinvolgimento sono volti a favorire
cure efficaci ed appropriate sotto |l

profilo clinico ed etico e, nel contempo,

a garantire il massimo livello possibile
di equita nell’'uso delle risorse

Dal consenso informato all 'empowerment

Il cittadino deve essere il primo attore delle scelte che riguardano la sua salute. Perché questo
si realizzi occorre promuoverne la partecipazione attiva nei processi sanitari che lo
coinvolgono. Questa azione ¢ richiamata anche nei documenti dell’Organizzazione Mondiale
della Sanita. come in numerosi documenti elaborati a livello Europeo e. in primo luogo. nella
Convenzione europea sui diritti dell’'uomo e la biomedicina. recepita in Italia con la legge 28

marzo 2001, n.145.
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Deliberaxione, ai sensi dell*articolo 9, comma 2, lettern g}y, del deercto legislative 28 agoste
1997, n. 281, sugli indirizzi per I"attivita dell’ Agenzia per i servizi sanitari regionali.
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Rep. Aftin f
LACONFERENZA UNIFICATA
HMella odierna sechuta del 20 setcmlbne 2007

ivo 27 agosto 1997 n.281, che prevede
with dell’ Apenzin per | servizi sanitar

VISTO "articolo %, comma 2, lettera g) del decreto legisl
che la Conferenza Unificata esprima gli indirizzi per 1'a
regionali;

VISTH gli indinzzi espressi da questa Conferenza per 1t dell" Agenzia per i servizi sanilari
regionali nella seduta del 16 dicembre 1999 (Rep. atti n. 1990/CL1Y;

ta dell* Apenzia per | servizi sanitari
L

VISTR gli indirizzi espressi do questa Conferenza per |
regionali nelle sedua del 19 giugne 2003 (Rep, anti n. 66

CONSIDERATA "opportunith di procedere all*aggiornamento dei predeti indirizel, in relazione
alle maove esigenze che si sono manifestate e alle modifiche intervenute rel quadn normative:

VISTA la proposta per aggiomanmenio ¢ |'integiacions degli indivize della o
trasmessa dal Ministero della salute con nota in data 20 luglio 2007;

VISTE le note in data 14 settembee 200 & in data 17 settembre 2007, con le quali, rispertiv
la Regicne Toscana, Coordinatrice interregionale in seniti ¢ ANCI, hanne trasmesso un
documento concarmente richicate di modifica dell anzidenta proposta,

trasmessa dal Ministero della salute,
ioni formulate dalle Regioni e Provinee

YINLA I delinmiva stesura della proposta di deliberaz
con nota del 17 settembre 2007, che recepisce le osserv
autorame ¢ dall” ANC

ACQUISITO in corso di seduta 'assenso del Governo, delle Regioni ¢ Province autcrome di
Trento ¢ Bolzano, dei Comum, delle Provinee e delle Comunita montane;

DELIBERA

Per gli anni 2007 & 2008 costiuisce obiettivo prioritario ¢ qualificante dell artivitd dell’
1 servizl sanluard regionali il supporto teenico-operative alle politiche di governo condivise tra Stato

Deliberazione Conferenza Unificata del 20-09-2007 Rep. Atto n.73/CU

MZIA MAZIOMALE PER
Zl SAMITARI REGIOMALI
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di attivita del’Agenas:

Rischio clinico e sicurezza
del paziente

Health Technology
Assessment — HTA

Reti ospedaliere

Educazione Continua in
Medicina - ECM



Empowerment

L favorisce e supporta la
pianificazione, la gestione e la valutazione di
strategie, ricerche e percorsi formativi
finalizzati all’ deqli

amministratori locali

delle comunita

del personale dipendente degli
EE.LL. coinvolto nelle attivita di
Integrazione socio sanitaria

In linea con gl :
In tema di

sviluppo di competenze

Deliberazione Conferenza Unificata del 20-09-2007 Rep. Atto n.73/CU
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riicolo 9, comma 2. lettera g), del decreto legislative 28 apasta
per attivita dell’ Agenzia per i servizi sanitori regionali.

Deliberazione, ai semsi dell
1997, 0. 281, sugli indirizzi
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Rep, Afti n f3

LA CONFERENZA UNIFICATA
hells odiarna saduta col 20 cettembre 2007
VISTO articolo %, comma 2, lettera g del decreto legislativo 27 agosta 1997 n.2E1, che prevede
che la Conferenza Unificats esprima gli indirizei per Uattivitd dell’ Agenzia per | servizi sanitari
regionali;

WISTI gli indinzzi cspressi de questa Conferenza per I'attivita dell’ Agenzie per | servizi sanilar
regionali nella seduia del 16 dicembre 1999 (Rep. atti n. 199 3

WISTI gli indirizzi espressi da questa Conferenza per 1 dell’ Apenzia per | servizi sandtari

regionali nella seduta del 19 giugne 2003 (Bep, atti n. 66

CONSIDERATA Mupporuniié Ji provedere all” o del predemni indirizzi, in relazione
alle nuove esigenze che 5 sono manifestate e alle modifiche intervenute nel quadro normativo;

WISTA la propnets per Papgiomaments e Vintegrazione degli indinizzi della citata Agenzia
trasmessa dal Ministero della salute con nota in data 20 luglio 2007;

VISTE le note in data 14 settembre 200 ¢ in data 17 settembre 2007, con le quali, ri spettivamente,
la Regione Toscana, Coordinatrice interregionale in seniti e PANCL hanno trasmesso un
documento concernente richieste di madifica dell snridetta praposta;

WISTA la definitiva stesua della proposta i delibe ne . rusmessa dal Minisiero della sallue,
con nota del 17 settembre 2007, che recepisce le osservazioni formulate dalle Regioni e Province
autonome & dall” ANCI;

ACQUISITO in corso di seduta 'assenso del Governo, delle Regioni e Provinee auwionome di
Trento ¢ Dolranc, dei Comuni, delle Provine © delle oy ool

DELIBERA

Per gli anni 2007 & 2008 costituisce obiettivo prioritario ¢ qualificante dell”arivit dell’ Apenzia per
1 scrvizi samitari regionali il supprute wenico-operative alle polisiche di governo condivise ra Staw
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PROMUOVERE COLLABORAZIONE
E CONSENSO TRA GLI ATTORI

EVIDENZIARE E DIFFONDERE
LE "BUONE PRATICHE" IN
TEMA DI EMPOWERMENT DEL
CITTADINO
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Rete di conoscenza che interconnette persone e

\

Istituzioni, offrendo “strumenti, luoghi, tempi e
Incoraggiamento per l'interagire di saperi e la
possibilita di azione”

(Nonaka e Takeuchiy

KNOWLEDGE NETWORK ]
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EVIDENZIARE E DIFFONDERE
LE “BUONE PRATICHE"

Comunita Europea
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Condividere valori
e strumenti

Promuovere azioni

agenas. \

Trasferire saperi

L

Rilevare
esperienze
significative
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- | Supporto tecnico-scientifico alle politiche per la salute condivise
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