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Il censimento. Peril 63%dei cittadini

Le liste d’attesa
accessibili sul web
delle Regioni

COMPARABILITA

Nei siti delle Autonomie

o delle Aslsi pud conoscere
iltempo e la prima data
dispaonibile

per le prestazioni

Paolo Del Bufalo

1] 63,3390 degliitalianihala
possibilitadiconoscere online
itempidiattesa perunapresta-
zione sanitaria. Con un "click"
pud verificare la data di prima
disponibilitadiprestazioni dia-
anostiche e visite specialisti-
che nelle strutture sanitarie
pubbliche. Purché risieda, pe-
r0, in una delle 11 Regioni che
hanno organizzato il loro sito
web (Basilicata, Bolzano, Emi-
lia Romagna, Friuli Venezia
Giulia, Lazio, Liguria, Lombar-
dia, Molise, Piemonte, Trento
e Valle d’Aosta) o in una delle
Maziendesanitarie delle Regio-
ninon organizzate e che hanno
fatco dasé.

La rilevazione sull’utilizzo
del web perlaverifica delle li-
ste d'attesa & dell’Agenas,
I’Agenzia nazionale per i ser-
vizisanitari, chel’hacondotta
a giugno-settembre 2010, in
due fasie ha appena pubblica-
toi risultati.

Nella prima fase 'Agenzia
ha individuato gli 11 siti web di
regioni e province autonome
che mettono a disposizione le
informazioni. Nella seconda
ha censito ed esaminato i siti
web delle aziende sanitarie
(Asleaziende ospedaliere) del-
le 10 Regioni ancora "indietro”
istituzionalmente, ma in cui ci
sono 3z Aslegaziende ospeda-
liere con dati sui tempi di atte-
sa pubblicati sul sito aziendale.

Leuregioni che hannoillo-
ro sito istituzionale danno co-
perturawebal 47,9290 deicitta-
dini. In sette regioni su11-Bol-
zano, Liguria e Friuli Venezia
Giulia , Lombardia, Molise,
Trento e Valle d’Aosta - il dato

fornito & il tempo di attesa mi-
nimo, (ladatadi primadisponi-
bilita per la prestazione). In
Lombardia e a Trento a infor-
maresui tempi di attesa & inve-

ce il sistema di prenotazione
online in tempo reale di alcu-
ne prestazioni. Il sistema per-
mette di verificare, in qualsia-
simomento, dovecisi pubdpre-
notare e per quale data.

L’Agenas ha poi analizzato
alcuni dati sulle prestazioni
erogate. Sono il tempo medio
diattesain Basilicata, Friuli Ve-
nezia Giulia, Lazio e Molise, il
tempo massimo e quello mini-
mo in Friuli, la distribuzione
percentuale delle prestazioni
erogate suddivise in classi di
giorni di attesa in Friuli Vene-
zia Giulia e Piemonte.

Uno «scenario confortan-
te», commenta 'Agenas. Che
prevede nell'immediato futu-
ro un ampliamento del pac-
chettodiofferte perrendere di-
sponibili anche dati relativial-
le prestazioni elfettivamente
erogate e, quindi, in grado di
fornire indicazioni pit precise
sull’effettiva possibilita di ac-
cesso alle prestazioni in tempi
insintoniaconibisogni disalu-
te.Maanchelapossibilitadiin-
formazioni su un numero di
prestazioni sempre maggiore
(interventi chirurgici/proce-
dureinvasive, radioterapiaec-
cetera), su tutti gli erogatori,
pubblici e privati accreditati e
su tutti gli ambiti di erogazio-
neistituzionale e inlibera pro-
fessione intramoenia. Soprat-
tutto grazie allo sviluppo dei
centri di prenotazione online
che «consente di intervenire
contemporaneamente sulla
questione dei tempi di attesa,
sul versante informativo e sul
versante del tempo di attesa
stesso, riducendo i tempi di at-
tesaper ottenerelaprenotazio-
nex, conclude I'Agenas.
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